digitESSt 2.0 Fet!

Inici

Accepto les Politiques de participacio
Yes

Accepto que algunes dades de la meva organitzacié (nom, codi postal,
forma juridica, data de constitucid, area d'activitat, sector economic i
adreca URL) apareguin al directori Matchimpulsa

Yes

1. DADES IDENTIFICATIVES

1. Dades identificatives

Comencem! Aquest primer bloc de preguntes ens ajudara a situar el vostre projecte.

Nom de I’organitzacio:
Aglaya Huguet

Any de creacio:
2022

Pagina web de I'organitzacio:
aglayahuguet.com

Correu de contacte de I’organitzacio:
alex@aglayahuguet.com

Quina és la forma juridica de la vostra empresa o entitat?
Séc autonoma / autonom

A quin sector pertany la teva organitzacio pel tipus principal d'activitat?
Textil


https://matchimpulsa.barcelona/directori/

Quin és el nombre total de persones treballadores de la vostra
organitzacia?
1

" Nombre de persones treballadores en funcié de genere de la vostra organitzacio? |

Femeni
1

Masculi
0

No-binari
0

Quina és la franja aproximada que configura la mitjana d’edat de les
persones treballadores de la vostra organitzacio?
Menys 30 anys

Quins programes d’impuls a la digitalitzacié heu fet servir?
Cap

Quines ajudes o subvencions per a la digitalitzacio han financat el projecte?
Kit Digital per a PIMES, L'hem financat amb recursos propis

2. ESTRATEGIA | GOVERNANCA

2. ESTRATEGIA | GOVERNANCA

Seguim! En aquest segon bloc us plantegem unes preguntes al voltant de I'estratéegia
i la governanca, dos aspectes rellevants pel desplegament de la digitalitzacid de
qualsevol organitzacio.

Com esteu experimentant la digitalitzacié a la vostra organitzacio?
En haver ja desenvolupat el projecte dins de I'ambit digital, evolucionem de manera
natural i sense problemes en aquest context



En relacio a les TIC, quins efectes significatius creieu que implica la
digitalitzacio d’empreses o entitats ESS com la vostra?

Millora de processos d'equips i persones treballadores, Increment de vendes i/o
volum de mercat, Creacié de noves dinamiques de difusié i per comunitats, Suposa
una inversié molt costosa economicament

Utilitzeu eines digitals per a fomentar la participacio en la governanca
(presa de decisions, definiciéo de plans de treball, processos participatius,
etc.)?

No

" Financament de I'organitzacié

Indiqueu quines van ser les DESPESES anuals enregistrades per la
vostra organitzacio a I'exercici anterior?
< 25.000€

Indiqueu quins van ser els INGRESSOS anuals enregistrats per la vostra
organitzacio a l'exercici anterior?
< 25.000€

En el context del desplegament del vostre projecte, teniu identificat el punt
d'equilibri de la vostra organitzacio?
Si, estem lluny d'aconsequir-lo

[ La vostra organitzacié té establert un pressupost anual per a les seglients arees

digitals?
vesenvolupament wep

No

Comunicacio i marqueting digital
Si

Gestid i proteccié de dades
No

Seguretat digital




No

Formacié en noves tecnologies
No

Contractacio persones amb perfil TIC
Si

Nou programari
No

Serveis al nuvol
No

Compteu o heu disposat d'alguna d’aquestes vies digitals d’ingressos?
Venda de productes en linia, Microfinancament (crowdfunding, crowdlending,
matchfunding, crowdequity...)

La vostra organitzacio fa seguiment del model de sostenibilitat a partir de
la concrecioé d'indicadors economics?
Ns/Nc

Com és de rellevant el tema digital en el vostre model de negoci,
concretament en relacié als fluxos d’ingressos?

El nostre model de negoci és digital (Ecommerce, Fremium, Saas, plataformes o
publicitat).

En relacié al bloc d’ESTRATEGIA | GOVERNANCA, voleu posar de manifest
alguna necessitat, repte, oportunitat o comentar-nos qualsevol cosa
vinculada amb la digitalitzacié?

{Buit}

3. GESTIO INTERNA

Quines eines digitals utilitzeu per la gestié de la comptabilitat?
Full de calcul o similar



Quines eines digitals utilitzeu per la gestié tributaria i fiscal?
Full de calcul o similar

Esteu utilitzant alguna eina digital per a la gestié dels RRHH?
No

Quines competencies digitals son claus o necessaries per la vostra
organitzacia?

Us de I'ordinador i del sistema operatiu, Presentacié de continguts, Comunicacié i
col-laboracié en linia, Creacidé de continguts audiovisuals

Quines competeéencies digitals tenen les persones de la vostra organitzacio?
Us de I'ordinador i del sistema operatiu, Cerca, gestid i analisi de la informaci6
digital, Comunicacié i col-laboracié en linia, Creaci6é de continguts audiovisuals

Utilitzeu alguna de les seglients eines de gestié de projectes?
ClickUp

Apliqueu el teletreball?
Si, més de la meitat de la jornada laboral

En relacio al bloc de GESTIO INTERNA, voleu posar de manifest alguna
necessitat, repte, oportunitat o comentar-nos qualsevol cosa vinculada amb
la digitalitzacio?

{Buit}

4. PRODUCTE/SERVEI

Que ofereix la vostra organitzacio?
Ambdos

Esteu utilitzant algun software especific per a gestionar la cadena de
subministrament, la gestio de proveidores, estocs, ...0 altres vinculats a la
produccio...?

No

En relacio al bloc de PRODUCTE/SERVEI, voleu posar de manifest alguna
necessitat, repte, oportunitat o comentar-nos qualsevol cosa vinculada amb
la digitalitzacio?



Ara per ara la tenda online la tenim parada per falta de espai de emagatzematge,
pero quan la tornem a activa la idea és poder fer-ho amb algun programari que ens
ajudi a varies coses, per un cantd que estigui conectat amb el nostre ecommerce,
pergue estigui actualitzat, pero també estaria molt bé trobar una manera de procurar
fer tracabilitat de qui ha creat la peca (els diferents tallers) aixi com els materials que
ho composen i d'on venen aquests.

5. AREA COMUNICACIO, MARQUETING | COMERCIALITZACIO

La vostra estrategia de comunicacié externa és:
Principalment online (Nous mitjans: Web, XXSS, etc)

La vostra organitzaciéo compta amb les segilients eines per a la comunicacio:
Gestor de correu electronic com Thunderbird (p. ex., Thunderbird o similars), Disseny
d'enquestes (p. ex., LimeSurvey, Liberaforms, FramaForms o similars), Sistema de
gestio de continguts (CMS) (p. ex., Strapi, WordPress o similars), Llistes de correu /
butlletins digitals, Missatgeria instantania (p. ex., Telegram, Whatsapp o similar),
Videoconferencies (p. ex., Jitsi Meet, BigBlueButton o similars)

La vostra organitzacio compta amb les seglients xarxes socials:
Facebook, Instagram, Youtube, LinkedIn

L'estrategia d'atencid al client és:
Estrategia mixte

Assenyaleu si estas utilitzant alguna de les seglient eines:
Eines d'estudis de mercat digitals

La identificacio i adquisicidé de clients potencials és:
Digital i tradicional

Amb quina llicencia de continguts, software o altres tipus de producte final
acostumeu a treballar?
Ns/Nc

En relacié al bloc de COMUNICACIO, MARQUETING | COMERCIALITZACIO,
voleu posar de manifest alguna necessitat, repte, oportunitat o comentar-
nos qualsevol cosa vinculada amb la digitalitzacié?



Necessitem un nou sistema CRM, ja sigui amb un software o amb un excel, ara estem
unsan tun googlesheet, i la veritat és que m'agrada molt el format, ja que el puc obrir
i treballar des de qualsevol dispositiu.



